ORIENTACNY TEST
Ako komunikujete?

V nasledujucich otazkach si vyberte a oznacte, ¢i reagujete CastejSie sposobom ,,a* alebo ,,b*.

1. Priatel’ sa vim pochvali svojim uspechom:
a) pochvalite ho a radujete sa s nim, pripadne spolu tspech oslavite;

b) zamyslite sa nad tym, aké to mdze mat’ tiskalia a upozornite ho na ne.

2. Hovori sa ,,0ko je okno do duse” a preto viete, Ze ked’ sa vam niekto pri rozhovore

nepozera do o¢i, ma nejaké zI¢é timysly:
a) suhlasim;

b) nesthlasim, mdze to byt uplne inak.

3. Stretnete sa so susedom a:

a) hovorite otom, ¢o kde v dome nefunguje (oprava fasady, kurenie, kvalita

upratovania a pod.;

b) pozdravite sa a pripadne vymenite niekol’ko slov o tom, aké je dobré pocasie alebo

poviete nejaky vtip.

4. Ked niekde nieco nefunguje (v rodine, v praci) a vy to chcete napravit’:

a) opatrne naznacite, ¢o sa vam nepaci S vierou, ze mudremu sta¢i naznadit, nie ste

predsa ziadny hulvat;

b) riskujte, ze vas budi mat’ za rypala a jasne, ale slusne definujete, co vam prekaza.

5. Ak chcete zistit, ¢o si mysli ¢lovek, s ktorym sa rozpréavate:
a) pozorne pocuvate, ¢o hovori;

b) vsimate si toho, ako to hovori — akym tonom, ako rychlo, ako sa pri tom tvari a pod.



6.

10.

Clovek nie je rad nositelom zlych sprav a kritikom. Ked’ uz to ale inak nejde a musite

povedat’ nieCo negativne, tak radSej:

a) to poviete zaobalene, napr. tak, ze poukaZete na nazor nejakej autority, o ktorej

viete, Ze si ju vas naprotivok vazi (napr. citujete z biblie);

b) hovorite za seba, Ze sa vam to ¢i ono nepaci.

Ak ste presvedc¢eni, Ze v nieCom mate pravdu:
a) snazite sa partnera presvedcit’ vSetkymi dostupnymi logickymi argumentmi;

b) pocavate, ¢o vam hovori partner a zvazujete, ¢i ,,jeho pravda“ tieZ nie je mozna

alebo dokonca pravdepodobnejsia nez ta vasa.

Pokial’ spolu hovoria inteligentni I'udia, tak:

a) si musia rozumiet, ved predsa obaja vedia, ¢o ktoré slovo znamena, aky ma

vyznam;

b) mézu byt uplne ,mimo*“ ahovorit' ,jeden ovoze adruhy o koze“, pretoze

pre kazdého z nich maja jednotlivé slova odliSny vyznam.

Ked’ nieckomu nieco vysvetlujete, tak pocuje:
a) to, ¢o hovorite (pokial’ nie je nepocujuci) a rozumie tomu (ak nie je obmedzeny);

b) moze ,,pocut™ nieco uplne iné, nez o mate na mysli, pretoze moéze mat’ zIu naladu

alebo ma iné skusenosti z minulosti.

Ak chcete partnerovi povedat’ nieco pre vas dolezité a bojite sa jeho reakcie, tak je
najlepsie:
a) povedat’ to len tak do vzduchu alebo akoby niekomu inému (napr. vaSmu psovi

nahlas poviete, ako ten jeden pan tomu druhému krivdi);

b) vzmuzite sa a poviete to priamo aj s vedomim rizika.



Vyhodnotenie testu

Za kazdu vol'bu ,,a“ ziskavate jeden bod. Spocitajte body. Vysledky berte s rezervou, test

je len orientacny, nenahradza Ziadnu diagnostiku.

0 3 bod S vami je radost’ spolupracovat. Nemate predsudky a v komunikacii sa
vyhybate komunika¢nym faulom.

Je vidno, ze sa civilizacia na vas podpisala. Aj ked’ to nie je S vami
najhorsie, pouzivajte viac vlastnu hlavu. Hoci aj s rizikom, ze

4 — 6 bodov ) ) . . , o
bezprostredne mozno niekde narazite, ale vasa celkova komunikac¢na

bilancia bude lepsia.

Mali by ste si precitat’ eSte raz cely ¢lanok. Neprepadajte pesimizmu, daji
7 —10 bodov o . .
sa naucit’ aj tazsie veci.

(Zdroj: NOVAK, T - CAPPONI, V.: Sam sobé psychologem, 2003 s. 137.)




